
Stödlinjen riktar sig till personer som är över 70 år och/eller tillhör 
någon av riskgrupperna för coronaviruset. Tjänsten är kostnadsfri.

Stödlinjen erbjuder
• Praktisk hjälp till de som är isolerade, exempelvis med handling eller apoteksärenden.
• Samtalsstöd för den som känner sig orolig eller ensam.

Stödlinjen är ett samarbete mellan Vännäs kommun, Svenska kyrkan, Röda korset och Frivilliga 
Resursgruppen i Vännäs. Stödlinjen samordnas av Svenska kyrkan i Vännäs-Bjurholm. De som hjälper 
till med praktiska saker tillhör inte riskgrupp och följer riktlinjerna för att minska smittspridning. 

Då arbetet delvis bygger på frivilliga insatser kan vi inte lova att vi kan tillgodose alla behov, 
men vi gör vårt bästa för att hjälpa till.

Kontakta stödlinjen
Tel. 0935-141 00
Telefonen bemannas av anställda vid Svenska kyrkan.

Telefontider:
Stödlinjen är öppen helgfria vardagar mellan kl. 08.00-10.00.
Jourhavande präst nås via tel. 112.

Kontakt via e-postformulär:
På vannas.se, på startsidan hittar du mer information. Där kan du även kontakta 
stödlinjen via ett elektroniskt formulär. Ange dina kontaktuppgifter i formuläret, 
samt om ditt ärende gäller praktisk hjälp eller samtalsstöd.

SKR och MSB har kommit överens med organisationer inom civilsamhället att under pandemin 
stödja kommuner att hjälpa personer över 70 år eller annan riskgrupp med exempelvis matinköp.
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